
Szczecin, dnia14lutego 2008 r. 

WOJEWODA 
ZACHODNIOPOlVIORSKI 

NK.l.P.0932 - 9/08 

,/ 
Pani 
Grażyna Karpowicz 
Burmistrz W ęgorzyna 

( Na podstawie przepisu mi. 258 § l pkt 5 ustawy z dnia 14 czerwca 
1960 l'. Kodeks postępowania administracyjnego (Dz. U. z 2000 l'. Nr 98, 

poz. 1071 z późno zm.), w kierowanej przez Panią jednostce, w dniu 11 stycznia 
2008 roku, inspektor z Wydziału Nadzoru i Kontroli Zachodniopomorskiego 
Urzędu Wojewódzkiego w Szczecinie, przeprowadził kontrolę problemową. 

Kontrolą objęto organizację przyjmowania oraz sposób rozpatrywania 
i załatwiania skarg i wniosków, wniesionych w 2007 roku. 

W związku z przeprowadzoną kontrolą, której wyniki zostały 
przedstawione w protokole kontroli, przekazuję Pani niniejsze 

wystąpienie pokontrolne 

W toku działa!') kontrolnych stwierdzono następujące nieprawidłowości: 

1. W przypadku jednej ze skarg wniesionych w badanym okresie, 
nie zachowano terminu do jej załatwienia (pozycja l w rejestrze skarg 
i wniosków). 

Zgodnie z przepisem art. 237 § 1 Kpa, organ właściwy do załatwienia 

skargi powinien załatwić skargę, bez zbędnej zwłoki, nie później jednak 
niż w ciągu miesiąca. 

W myśl natomiast przepisu art. 237 § 4 Kpa, w razie niezałatwienia skargi 
w wyżej wskazanym terminie, zastosowanie mają przepisy mi. 36-38. 

Stosownie do treści przepisu art. 36 § l Kpa, organ administracji 
publicznej, który nie załatwił skargi w terminie, obowiązany jest zawiadomić 
o tym wnoszącego skargę, podając przyczyny zwłoki i wskazując nowy termin 
załatwienia skargi. Odpowiednio do przepisu art. 36 § 2 Kpa, obowiązek ten 
ciąży na organie, również w przypadku zwłoki w załatwieniu skargi z przyczyn 
niezależnych od organu. 
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2. Błędnie zakwalifikowano i zarejestrowano jako skargę w rozumieniu 
przepisów Działu VIII Kodeksu postępowania administracyjnego - skargę 
wniesioną na podstawie § 11 ust. l rozporządzenia Rady Ministrów z dnia 
14 września 2004 r. w sprawie sposobu i trybu przeprowadzania przetargów 
oraz rokowań na zbycie nieruchomości (Dz. U. Nr 207, poz. 2108), 
na czynności związane z przeprowadzeniem przetargu (pozycja 2 w rejestrze 
skarg i wniosków). 

Zgodnie z przepisem art. 222 Kodeksu postępowania administracyjnego, 
o tym, czy pismo jest skargą albo wnioskiem, decyduje treść pisma, a nie jego 
forma zewnętrzna. 

Odnotowana w rejestrze skarg i wniosków, skarga na czynności związane 
z przeprowadzeniem przetargu, jest środkiem zaskarżenia wynikającym z wyżej 
cytowanego rozporządzenia. 

3. W Urzędzie nie wywieszono informacji o dniach i godzinach przyjęć 
obywateli w sprawach skarg i wniosków. 

W myśl przepisu mt. 253 § 4 Kpa, informacja o dniach i godzinach 
przyjęć powinna być wywieszona na widocznym miejscu w siedzibie danej 
jednostki organizacyjnej oraz w podporządkowanych jej jednostkach 
organizacyjnych. 

Przekazując powyższe uwagi I 

stosownych działań, mających na 
nieprawidłowości, a w szczególności 

zastrzeżenia, wnoszę o podjęcie 
celu usunięcie stwierdzonych 

zalecam: 
1. Załatwianie skarg i wniosków bez zbędnej zwłoki, me później jednak 

niż w ciągu miesiqca. 
2. Kwalifikowanie wnoszonych pism jako skargi stosownie do ich treści, 

a nie nazwy, odpowiednio do przepisćw Działu VIIl Kpa. 

3. Umieszczenie w siedzibie Urzędu w widocznym miejscu, informacji o dniach 
i godzinach przyjęć obywateli w sprawach skarg i wniosków. 

O sposobie realizacji powyższych zaleceń proszę poinformować mnie 
za pośrednictwem Wydziału Nadzoru i Kontroli, w terminie miesiąca od daty 
otrzymania niniejszego wystąpienia. 


